UCEBNY PLAN
Celkovy rozsah: 400 hodin

Kurz dlhodobej socialno-zdravotnej starostlivosti

Pracovnik dlhodobej starostlivosti

Teoreticka Teoreticka
Prakticka
cast’ cast’ Lektori
Tematicky celok cast’ / Spolu
prezencne diStancne
Prax (pn)

® (d
1. Legislativne nariadenia a pracovno — pravne
vztahy v oblasti sociadlno-zdravotne;j
starostlivosti 10 2 8 20
2. Komunikacia a komunika¢né zru¢nosti

21 2 6 29
3.Zdravoveda

12 2 10 24
4. Hygiena a epidemiologia

10 2 10 22
5.0patrovatel'stvo

55 24 16 95
6. Paliativna starostlivost’ v opatrovatel'skom
procese v multidisciplinarnom time 12 _ 8 20
7. Starostlivost’ o deti od 3 rokov

8 - 2 10
8. Prvd pomoc

12 12 - 24
9. Prax v zmluvnych zariadeniach socialnych
sluzieb

156 156

SPOLU 140 200 60 400




Charakteristika vzdelavacieho program

Vzdelavaci program bude pripravovat pracovnikov, ktori st spoOsobili samostatne
vykonavat’ opatrovatel'ské cinnosti vo vSetkych druhoch socidlnych sluzieb pobytovej
ambulantnej a terénnej formy .

Absolventi su schopni aplikovat nadobudnuté vedomosti a zrucnosti v praxi,
zorganizovat, zrealizovat’ odborné ¢innosti/ aktivity a vyhodnotit’ vykon svojej prace.

Obsah vzdelavania je koncipovany tak, aby ucastnici vzdelavacieho programu zvladli
vSeobecné a odborné poznatky a zru¢nosti na pozadovanej profesionalnej irovni nevyhnutné
na ziskanie spdsobilosti na vykon opatrovatel'skych ¢innosti v dlhodobej starostlivosti.

Tomu zodpoveda Struktara a obsah odbornej zlozky vzdeldvania vratane odbornej
praxe. Dominantni zlozku odbornej pripravy tvoria predmety teoretického a praktického
zamerania , najméd zdravoveda, opatrovatel'stvo, opatrovatel'stvo - cvicenia, komunikacia,
starostlivost’ o deti od 3 rokov, prva pomoc a odborna prax v opatrovatel'skych ¢innostiach.

V teoreticko-praktickej priprave v ucebniach vzdelavacej institiicie (v demonstracnych
priestoroch) ziskaju ucastnici vzdelavacieho programu zakladné poznatky, vzdy v suvise
s aplikacnou praxou. Vedomosti ucastnikov ziskané v teoretickom vyufovani sluzia
predovsetkym na zdévodnenie praktickych ¢innosti, a odbornych metdd, postupov a technik.

Na praxi v zmluvnych zariadeniach socialnych sluzieb sa utvaraju, rozvijaju a upevituja
zékladné odborné zru¢nosti v odbornych ¢innostiach pod odbornym dohl'adom poverenych
a vyskolenych pracovnikov so zameranim na realne podmienky dlhodobej socidlno-zdravotne;j
starostlivosti.

Rozsah, forma a ¢lenenie vzdelavacieho programu st nastavené tak, aby:
o zabezpecili dostato¢ny rozsah prezencnej vyucby,
e podporovali prakticka pripravenost’ absolventov,

o reSpektovali kompetenéné vymedzenie pracovnika dlhodobej starostlivosti,

Vstupné predpoklady na zaradenie do vzdelavacieho programu
Vzdelavaci program Kurz dlhodobej socidlno-zdravotnej starostlivosti (pracovnik
dlhodobej starostlivosti)
je uréeny pre uchadzadov, ktori spiiaju nasledovné vstupné predpoklady:
e uplné stredné vSeobecné vzdelanie alebo uplné stredné odborné vzdelanie,
o vstupné predpoklady podla aktudlnej legislativy v stlade s ustanoveniami zakona ¢&.

448/2008 Z. z.



Ucebné osnovy (vzdelavacie jednotky)

Tematicky celok 1: Legislativne nariadenia a pracovno — pravne vztahy v oblasti

socialno-zdravotnej starostlivosti

Rozsah: 20 hodin z toho 10 hodin prezen¢ne, prakticka ¢ast’ 2 hodiny, 8 hodin diStan¢ne

Teoreticka ¢ast’ (prezenéne) 10 hodin
e zakon C. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach:
— druhy a formy socialnych sluzieb,
— Standardy kvality socialnych sluZzieb,

— ukony opatrovatel'a/ky podl'a Prilohy ¢.4

ukony pracovnika/ pracovnicky dlhodobej starostlivosti podla Prilohy €. 7,
e zdkon €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace — pracovnopravne vztahy,
Adhézne pravo
— Trestnopravna zodpovednost’
- Obcianskopravna zodpovednost’; zodpovednosti za ndhradu Skody
- Pracovnopravna zodpovednost’
- Sukromna/privatna sféra
o Zakon ¢. 460/1992 Z. z. Ustava Slovenskej republiky v ZNP
e Zakon €. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane
pred diskriminaciou (antidiskrimina¢ny zakon) v ZNP
e zakon C. 345/2022 Z. z. o inSpekcii v socidlnych veciach
e zadkon 406/2025 Z.z. o prispevku na pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej
osoby a o zmene a doplneni niektorych zékonov
e zdkon €. 18/2018 Z. z. 0 ochrane osobnych tdajov v ZNP
e zékon €. 9/2010 o st'aznostiach
e Narodny program aktivneho starnutia na roky 2021-2030
Uvod do medzinarodného prava
e Dohovor OSN o pravach osdb so zdravotnym postihnutim
e Dohovor OSN o pravach dietata
e VSeobecna deklaracia I'udskych prav
« Charta zakladnych prav a zédkladnych slobod EU

e Eurdpska socidlna charta



o Eurdpska charta rodinne opatrujicich osob

Prakticka ¢ast’ 2 hodiny
e rozbor modelovych situécii porusenia prav prijimatela socialnej sluzby,
e pouzivanie telesnych a netelesnych obmedzeni
e manazment chybovosti
e manazment st'aznosti,
e prieskum spokojnosti

e dodrziavanie zédkladnych l'udskych prav a slobod

Teoreticka cast’ - diStan¢ne 8 hodin
Vybrané kapitoly medzinarodného prava
e Dohovor OSN o pravach 0s6b so zdravotnym postihnutim
e Dohovor OSN o pravach diet’at’a
e VSeobecna deklaracia 'udskych prav
e Charta zakladnych prav a zékladnych slobod EU
o Eurdpska socialna charta
o Eurdpska charta rodinne opatrujucich oséb
« Uvod do manazmentu staznosti

e Dodrziavanie zakladnych l'udskych prav a slobod v dlhodobe;j starostlivosti

Integra¢ny ramec BIO-PSYCHO-SOCIO-SPIRIT
e BIO: ochrana zdravia, telesnej integrity a bezpecnosti prijimatela v sulade s
legislativou,
e PSYCHO: ochrana dostojnosti, autonémie a psychickej integrity prijimatela,
e SOCIO: dodrziavanie prav, rovnaké zaobchadzanie a vztahy v ramci socidlneho
prostredia,

e SPIRIT: reSpektovanie hodndt, presved€enia a identity prijimatel’a.



Tematicky celok 2. Komunikacia a komunikacné zruénosti

Rozsah: 29 hodin z toho 21 hodin prezenc¢ne, 2 hodiny prakticka ¢ast’, 6 hodin diStancne

Teoreticka ¢ast’ (prezenc¢ne) 21 hodin

Vyznam komunikacie v zivote ¢loveka a v povolani pracovnika dlhodobej starostlivosti.
Prezivanie a spravanie.

Vlastnosti osobnosti. Osobnost’ pracovnika dlhodobej starostlivosti. Poznavacie
procesy. City.

Rozdelenie vyvinového obdobia Cloveka. Charakteristika jednotlivych vyvinovych
obdobi.

Clovek a socialne prostredie

Socializacia. Socidlna skupina. Asertivita. Konflikt.

Socialna komunikécia

Verbélna komunikécia.

Neverbalna komunikacia.

Komunikac¢né bariéry.

Komunikac¢né zlozvyky.

Zésady spravnej komunikacie.

Starostlivost’ o dusevné zdravie.

Empatia.

Asertivita.

Stres a jeho zvladanie.

Osobitosti komunikacie s vybranymi skupinami oséb s problémovym spravanim.
Deeakalécia a deeskalaéné techniky

Komunikécia s osobou s mentalnym, telesnym znevyhodnenim.

Komunikécia s det'mi od troch rokov.

Komunikdcia sosobou so psychickymi problémami (demencia, autizmus,
schizofrénia...)

Validécia a validacné techniky

Komunikécia so zomierajicim a nevylie¢itelne chorym a pribuznymi.



Prakticka ¢ast’ (prezen¢ne) 2 hodiny

nacvik verbalnej a neverbalnej komunikécie,
komunikacia s prijimatel'om:

o s poruchou pamiti,

o s dezorientaciou,

o s odmietanim starostlivosti,
nacvik valida¢ného rozhovoru:

o pomenovanie emocii,

o prijatie prezivania bez opravovania,
zvladanie naro¢nych situacii:

o nepokoj,

o verbalna agresivita,

o strach a uzkost,
komunikacia s rodinou prijimatel’a socidlnej sluzby,
rieSenie konfliktov

deeskalacné techniky

Teoreticka ¢ast’ - distanéne 6 hodin

samostatné Studium valida¢nych technik,
kazuistiky z praxe dlhodobej socialno-zdravotnej starostlivosti,

odporucané odborné texty k demencii a komunikacii.

Integra¢ny ramec BIO-PSYCHO-SOCIO-SPIRIT

BIO: vplyv bolesti, inavy, hladu a choroby na spravanie a komunikaciu,
PSYCHO: emdcie, strach, uzkost” a potreba bezpecia prijimatela,
SOCIO: vztah, dovera, socidlne roly a komunikécia s rodinou,

SPIRIT: reSpektovanie identity, Zivotného pribehu a vnutorného sveta prijimatela.



Tematicky celok 3: Zdravoveda

Rozsah: 24 hodin z toho 12 hodin prezenc¢ne, 2 hodiny prakticka ¢ast’ a 10 hodin diStancne

Teoreticka ¢ast’ (prezenéne) 12 hodin
Zdravie, choroba. Zdravy spdsob zivota, dusevné zdravie. Vyziva. Poruchy vyzivy.
Obranyschopnost’ organizmu. Prevencia chorob. Vseobecné a Specifické priznaky chordb.
Kvalita Zivota.

e Pohybovy systém
Stru¢né anatomia a fyzioldgia pohybového systému. NajcastejSie ochorenia pohybového
systému — vrodené a ziskané ochorenia, zapalové ochorenia.

e Dychaci systém
Stru¢né anatomia a fyziologia dychacieho systému. Zapalové ochorenia dychacich ciest.

e Obehovy systém
Stru¢né anatomia a fyziologia srdca a krvného obehu. NajcastejSie ochorenia srdca.
NajcastejSie ochorenia tepien a Zil.

e Krvny a lymfaticky systém
Zlozenie a funkcia krvi. Lymfa a lymfaticky systém. NajcastejSie ochorenia krvi.

e Traviaci systém
Stru¢né anatomia a fyziologia traviaceho systému. NajcastejSie ochorenia traviaceho systému
— choroby zaludka, tenkého ¢reva, hrubého Creva, peCene, ZI¢nika.

e Vylucovaci systém
Stru¢na anatomia a fyziologia obliciek a mocovych ciest. Zapalové a nezapalové ochorenia
obli¢iek a mocovych ciest. Poruchy mocenia.

e Endokrinny systém
Stru¢nd anatomia a fyzioldgia zliaz s vnutornym vylucovanim. NajcastejSie endokrinné
ochorenia — §titnej zl'azy, podzalidkovej Zl'azy — cukrovka.

e Nervovy systém
Stru¢nd anatémia a fyzioldgia nervového systému. Naj€astejSie ochorenia nervového systému
— néhla cievna mozgova prihoda (NCMP), zapalové ochorenia, Grazy miechy a mozgu.

e Zmyslovy systém
Stru¢nd anatomia a fyzioldgia zmyslovych organov. NajcastejSie choroby oci, usi a nosa.

¢ Imunitny systém

Imunita. NajcastejSie ochorenia imunitného systému — alergie, autoimunitné ochorenia.



e KozZny systém
Stru¢na anatémia a fyzioldgia kozného systému. NajcastejSie ochorenia koze.

o Nadorové ochorenia
Nezhubné nadory. Zhubné nadory. NajcastejSie nadorové ochorenia.

o Infekéné ochorenia
Infekcia, prenos, Sirenie nakazy. Nozokomialne nédkazy. NajCastejSie bakteridlne a virusové
ochorenia. Protiepidemiologické opatrenia.

e Detsky vek
Vyvoj dietata. Specifikd ochoreni detského veku. Denny rezim dietata. Zamestnivanie
diet’at’a.

e Vybrané ochorenia detského veku
Detska mozgova prihoda (DMO). Downov syndrém. Autizmus. Poruchy pozornosti (ADD,
ADHD). Mentalna retardacia.

e Staroba
Starnutie a staroba. Specifika geriatrického veku. Imobiliza¢ny syndrém. Maladaptaény
syndrom. Depresivny syndrom.

e Vybrané ochorenia geriatrického veku

Alzheimerova choroba. Parkinsonova choroba. Demencia.

Prakticka ¢ast’ (prezenc¢ne — sticast’ vyucby) 2 hodiny
e pozorovanie fyzického stavu prijimatel’a socidlnej sluzby,
e TOZpOZNanie zmien v:

— pohybe,
— postoji,
— chodzi,
e pozorovanie dychu:
— frekvencia,
— hibka,
— rytmus,
e pozorovanie prejavov bolesti:
— verbalne prejavy,
— neverbalne prejavy,

e sledovanie stavu koze:



— farba,
— vlhkost,

— porusenie integrity,

o rozliSenie fyziologickych a patologickych zmien,
e spravny postup hlasenia zistenych zmien zdravotnickemu pracovnikovi alebo

nadriadenému.

Teoreticka ¢ast’ - diStanéne 10 hodin
o samostatné Studium zékladnych biologickych stvislosti starostlivosti,
e opakovanie funkcii orgdnovych systémov v kontexte praxe,

e kazuistiky z dlhodobej socialno-zdravotnej starostlivosti.

Integra¢ny ramec BIO-PSYCHO-SOCIO-SPIRIT
e BIO: telesné zmeny pri starnuti, chorobe a imobilite,
e PSYCHO: vplyv telesnych tazkosti na naladu, spravanie a spolupracu,
e SOCIO: obmedzenie funkcii a jeho dopad na socidlne vztahy a sebestacnost’,

e SPIRIT: prezivanie telesn¢ho tbytku a zévislosti s dorazom na reSpekt a dostojnost’.



Tematicky celok 4: Hygiena a epidemiologia

Rozsah: 22 hodin z toho 10 hodin prezen¢ne, 2 hodiny prakticka ¢ast’, 10 hodin distancne

Teoreticka ¢ast’ (prezen¢ne) 10 hodin
Zaklady hygieny a tvorby zivotného prostredia Vyznam zivotného prostredia pre zdravie.
Zaklady hygieny. Hygiena a jej vplyv na zdravie. Hygiena v zariadeniach socialnych sluzieb a
v domacej opatrovatel’skej sluzbe.
e vyznam hygieny v dlhodobej socialno-zdravotnej starostlivosti,
e hygiena pracovnika dlhodobej starostlivosti:
— osobna hygiena,
— pracovny odev,
— ochranné pracovné prostriedky,
e vstupny hygienicky filter
e hygiena prijimatel’a socialnej sluzby,
e hygiena prostredia v zariadeniach socialnych sluzieb a v domacej starostlivosti,
e transport biologického materialu
Prevencia infekcii
e zdkladné pojmy:
— infekcia,
— kolonizacia,
— nozokomialna nakaza,
e spdsoby prenosu infekcii:
— kontaktny,
—  kvapockovy,
— aerogény,
e najcastejSie infekcie v zariadeniach socialnych sluzieb:

— respiracné infekcie,

infekcie mocovych ciest,

gastrointestinalne infekcie,
— kozné infekcie,
Bakterialne a virusové infekcie

o rozdiel medzi bakterialnou a virusovou infekciou,
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e vyznam prevencie a v€asného rozpoznania priznakov,
MRSA a multirezistentné mikroorganizmy

e Coje MRSA,

o rizika Sirenia v ZSS,

e zasady prace s prijimatelom s MRSA,

o kompetencie a povinnosti pracovnika dlhodobej starostlivosti,
Izola¢né a ochranné rezimy

e kontaktna izolacia,

o kvapockova izol4cia,

e bariérova starostlivost’,

e dodrziavanie hygienickych opatreni pri izol4cii,

Prakticka cast’ 2 hodiny
e spravna technika umyvania a dezinfekcie ruk,
e pouzivanie osobnych ochrannych pracovnych prostriedkov,
e hygiena prijimatela:
— mobilného
— 1imobilného
e hygienicka starostlivost’ v bariérovom rezime,
e bezpecna manipulacia s biologickym materialom,
o nakladanie s biologickym a komunalnym odpadom,

e dezinfekcia pomocok a pracovného prostredia.

Teoreticka Cast’ - diStancne 10 hodin
e Hygienicko-epidemiologické plany
e Prevadzkovy poriadok

e interné smernice poskytovatel'a socialnej sluzby,

Integraény ramec BIO-PSYCHO-SOCIO-SPIRIT
e BIO: ochrana zdravia, prevencia infekcii a komplikécii,
e PSYCHO: pocit bezpecia a komfortu prijimatel’a socidlnej sluzby,
e SOCIO: hygiena ako stucast’ kvality poskytovanej sluzby a vztahu,
e SPIRIT: zachovanie dostojnosti pri intimnych hygienickych tkonoch.
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Tematicky celok 5: Opatrovatel’stvo

Rozsah: 95 hodin z toho 55 hodin prezencne, prakticka cast’ 24 hodin, distan¢ne 16 hodin

Teoreticka ¢ast’ (prezen¢ne) 55 hodin
Predmet a odbory opatrovatel'stva. Historia opatrovatel'stva. Formy opatrovatel'skej
starostlivosti. Standardy v opatrovatel'stve. Administrativa a dokumentacia opatrovatel'skych
vykonov. Riadenie kvality v opatrovatel'skej starostlivosti.

e Organizacia prace odborného opatrovatel'a
Charakteristika prace odborného opatrovatel'a. Poziadavky na osobnost’ opatrovatel’a. Pracovna
napli a harmonogram prace opatrovatel'a pracovnika dlhodobe;j starostlivosti v zariadeniach
socialnych sluzieb a v domacej opatrovatel'skej sluzbe. Osobné ochranné pracovné prostriedky.
Bezpecnost’ a ochrana zdravia v praci odborného opatrovatel’a.

e Opatrovatel'ska starostlivost’
Opatrovatel'sky proces. Posudzovanie, zber udajov. Planovanie rozsahu opatrovatel'skych
aktivit. UrCovanie priorit. Realizacia a vyhodnotenie. Maslowova hierarchia potrieb.
Sebaopatera - druhy sebaopatery, podpora sebaopatery. Barthelovej test.

e Dokumentacia v opatrovatel'stve
Rozdelenie opatrovatel'skej dokumentacie. Zaisady a metodika dokumentovania
opatrovatel'skych ¢innosti.

e Stravovanie 0sob
Diétny systém. Podavanie stravy. Pitny rezim. Vyziva dospelych osob. Vyziva deti do troch
rokov.

o Fyziologické funkcie
Fyziologické funkcie. Telesna teplota, dych, pulz, krvny tlak.

e Podavanie liekov
Formy liekov. Oznacenie liekov. Spdsoby uZivania liekov. Uginky liekov. Uchovavanie liekov.
Inzulin, glukomer.

e Vyprazdiovanie
Fyziologické vyprazdiovanie moc¢ového mechtira a hrubého ¢reva, zmeny vo vyprazdiovani
mocového mechura a hrubého ¢reva. Kolostomia.

e Imobilita
Zmeny v organizme v ddsledku imobility na jednotlivych systémoch. Zapareniny, preleZaniny,

predilekéné miesta.
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e Praca v zariadeniach socidlnych sluzieb pre deti do troch rokov
Detské zariadenia socidlnych sluzieb. Vybavenie. Organizacia prace. Hygienicky rezim.
Specifika opatrovania deti.

e Praca v zariadeniach socidlnych sluzieb pre dospelé osoby
Druhy zariadeni socialnej sluzieb pre dospelé osoby. Vybavenie. Organizécia prace.
Hygienicky rezim. Specifika opatrovania dospelych oséb s mentalnym a fyzickym postihnutim.

e Moderné koncepty opatrovania
Bobath. Bazalna stimuldcia. Monika Krohnwinkel. Koncept validacie. Koncept reminiscencie.

o Starostlivost’ 0 pomdcky
Druhy pomdcok. Obvidzovy materidl, zhotovovanie jednoduchych obvédzov. Zéisady a
organizacia starostlivosti o zdravotnicke pomocky. Mechanickd ocista zdravotnickych
pomocok. Dezinfekcia. Dekontaminacia. Priprava dezinfekénych roztokov a manipulacia s
nimi.

o Starostlivost’ o Zivotné prostredie osoby
Rozdelenie pomdcok. Upratovanie. Esteticka a hygienicka Gprava izieb a ostatnych priestorov.
Vplyv prostredia na osobu.

e Bielizen
Druhy bielizne. Manipulécia s Cistou a pouzitou bieliziiou. Starostlivost’ o odev pri opatrovani
osoby. Pomoc pri vyzliekani a obliekani dospelych osob a deti.

« Uprava postele
Zikladné vybavenie postele. Pomocné zariadenia postele a manipulacia s nimi. Cistenie a
dezinfekcia postele. Uprava postele osoby.

e Osobna hygienicka starostlivost’
Hygienicka starostlivost’ o dospelu osobu. Starostlivost’ o zdravu dutinu Gstnu. Starostlivost’
o zubnu protézu. Hygienickd starostlivost’ o ruky, vlasy, nechty. Holenie, odvSivovanie.
Hygienicka starostlivost’ o deti od troch rokov. Osobitosti hygienickej starostlivosti o osoby s
telesnym obmedzenim.

e Stravovanie 0sob
Priprava stravy, priprava ¢ajov. Priprava prostredia pred podavanim jedla. Kfmenie
dospelych. Priprava stravy detom od troch rokov. Kimenie deti od troch rokov.

e Vyprazdiovanie
Podkladanie podloznej misy, mocovej f'aSe. Umyvanie znecCistenej osoby po vyprazdneni.
Vymena absorbénych podloZiek a inktontinenénych zdravotnickych pomdcok. Manipulécia so

zdvihacimi zariadeniami pre imobilné osoby. Pomoc pri vymene stomického vrecka pri
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zhojenej kolostomii. Stomické zdravotnicke pomocky.

o Fyziologické funkcie
Meranie a zaznamendvanie fyziologickych funkcii u dospelych osdb a deti do troch rokov.
Meranie a zaznamenavanie telesnej teploty digitalnym teplomerom. Meranie a zaznamenavanie
krvného tlaku a pulzu digitalnym tlakomerom. Meranie a zaznamenavanie dychu.

e Imobilita
Nacvik stoja, sedu, chddze. Polohovanie imobilnej osoby. Nacvik presunu z postele na vozik.
Prevencia trazov. Polohovanie osdb. Prevencia prelezanin. Ergondmia prace odborného
opatrovatela. Spravna manipulécia s imobilnou osobou. Kompenzac¢né zdravotnicke
pomdcky.

o Starostlivost’ o denné aktivity
Formy zamestnavania osob. Individudlna a skupinova praca s dospelou osobou a det'mi do troch
rokov. Specifiki price s osobami s fyzickym a mentadlnym postihnutim. Doméca
opatrovatel’skd starostlivost’.

e Dokumentacia opatrovatel'skej starostlivosti o osobu.

e Pozorovanie zdravotného stavu a dodrziavanie liecebného rezimu
(v rozsahu kompetencii pracovnika dlhodobej starostlivosti podl'a Prilohy ¢. 4 a €. 7 zakona €.
448/2008 Z. z.)

e vyznam pozorovania zdravotného stavu v dlhodobej socidlno-zdravotne;j starostlivosti,

e postavenie pracovnika dlhodobej starostlivosti v interdisciplindrnom time,

e kompetencie Pracovnika dlhodobej starostlivosti podl'a Zakona 448/2008 Prilohy €. 4

pism. f): a prilohy 7
— sledovanie zdravotného stavu,
— hlasenie zmien zdravotnickemu pracovnikovi alebo nadriadenému,

e PEG/NGS vyziva
Fyziologické funkcie

o telesna teplota,

e pulz,

e krvny tlak,

e dychové frekvencia,

e glykémia — vyznam sledovania,
Hodnotenie a pozorovanie

o fyziologické hodnoty,

e hrani¢né a patologické hodnoty,
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subjektivne a objektivne prejavy bolesti,
zmeny spravania ako signdl zhorSenia zdravotného stavu,
pozorovanie hydratacie a vyzivového stavu,

pozorovanie vylucovania (mo¢, stolica, inkontinencia),

DodrzZiavanie lieCebného rezimu

pojem lieCebny rezim a jeho zlozky,

uloha PDS pri dodrziavani lieCebného rezimu,

vyzdvihnutie liekov na recept a nakup vol'nopredajnych liekov
bezpecna manipulacia s liekmi, kontrola teploty miestnosti a chladnicky
priprava obalov na lieky

casové rozvrhnutie liekov a vyznam pravidelnosti,

sledovanie uéinkov a neziaducich ucinkov liekov,

OSetrovanie koZe a ran — v rozsahu kompetencii

prevencia dekubitov, rozdelenie dekubitov podla EPUAP/NPUAP
dekubity 1. a II. stupna:

— rizikové faktory,

— zékladné zdsady oSetrovania,

drobné¢ poranenia koze,

Mobilita, ergonomia, kinestetika a prevencia komplikacii imobility

vyznam mobility pre kvalitu Zivota prijimatel’a socialnej sluzby,
vplyv obmedzenej mobility na:

o fyzicky stav,

o psychiku,

o socidlne fungovanie,
rizika imobility:

— dekubity,

— kontraktary,

— trombdzy,

— zépcha,

— respira¢né komplikécie,

Ergonomia prace

zasady spravneho drzania tela pri praci,

15



« ochrana chrbtice a kibov pracovnika dlhodobej starostlivosti,
e prevencia pracovnych trazov,
Kinestetika a podpora pohybu
e principy kinestetiky,
o aktivizacia zvyskovych pohybovych schopnosti,
e podpora samostatnosti prijimatel’a,
Pomocky na podporu mobility
o choditka,
e Dbarle,
e invalidné voziky,
e polohovacie pomdcky,
o antidekubitné pomdcky,
Prevencia padov
o rizikové faktory padov,
e TUprava prostredia,
e bezpeCny presun a manipulécia.
Psychosocialne potreby ¢loveka v dlhodobej socidalno-zdravotnej starostlivosti,
e strata sebestacnosti a jej dopad na:
— identitu,
— sebahodnotenie,
— prezivanie dostojnosti,
e proces adaptacie na odkazanost’ a zmenu prostredia:
— popieranie,

— hney,

smutok,

prijatie,
e typické reakcie prijimatela socidlnej sluzby:
— pasivita,
— odpor,
— zavislé spravanie,
— regres,
Psychicka zat'az a zvladanie stresu

e stres u prijimatela socidlnej sluzby,
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o stres u pracovnika dlhodobej starostlivosti,
e riziko vyhorenia,
o zakladné techniky psychohygieny,
Spolupraca s rodinou
e rodina ako stcast’ starostlivosti,
e komunikdcia s rodinnymi prislusnikmi,
o konfliktné situdcie:
— rozdielne o¢akavania,
— pretazenie rodiny,
— pocity viny,
o hranice kompetencii pracovnika dlhodobej starostlivosti vo vztahu k rodine.
Etické principy v pomahajucich profesiach
e dostojnost’ Cloveka,
e autonOmia prijimatela,
e integrita a identita osobnosti,
e primeranost’ zasahov,

e ochrana zraniteI'nych osob.

Prakticka ¢ast’ (24 hod.)
Opatrovatel’ské ¢innosti:
e obliekanie, vyzliekanie,
e obuvanie, vyzavanie,
e TUprava l6zka,
e pomoc pri stravovani:
— podavanie stravy,
— pomoc pri jedent,
— dohlad nad prijmom stravy,
e TUprava stravy:
— krgjanie,
— mixovanie,
— zahust'ovanie tekutin,
e nacvik spravneho stolovania:

— ergonomické sedenie,
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— pouzivanie kompenzacnych pomdcok,
zabezpecenie pitného rezimu:

— podavanie tekutin,

— sledovanie mnozstva prijatych tekutin,
asistencia pri prijimatelovi:

— s obmedzenou pohyblivostou,

— s parézou alebo hemiparézou,

— s demenciou,
vedenie dokumentacie:

— zéznam o prijme stravy a tekutin,

— pozorovanie zmien v stravovacich navykoch.
meranie telesnej teploty roznymi spdsobmi,
meranie pulzu:

— v pokoji,

— po zatazi,
meranie krvného tlaku:

— digitdlnym pristrojom,

— manualnym tonometrom,
meranie dychovej frekvencie,
meranie glykémie glukomerom,
sledovanie bolesti:

— pozorovanie spravania,

— vyuzitie jednoduchych hodnotiacich skal,
sledovanie prijmu a vydaja tekutin,
pozorovanie stavu koze a sliznic,
rozpoznanie varovnych priznakov:

— néhle zhorSenie dychu,

— zmeny vedomia,

— hypo/hyperglykémia,
asistencia pri podéavani liekov:

— kontrola spravneho lieku, ¢asu a osoby,

— préaca s ddvkovacmi liekov,

zakladné oSetrenie dekubitov I. a II. stupnia,
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o zakladné obvdzové techniky,

e vedenie dokumentécie: softvérova a papierova forma
— zé&znamy 0 pozorovani,
— zéznamy o podani liekov,

— hlasenie zmien zdravotného stavu.

e bezpeény presun prijimatel’a:
— 16zko — stolicka — vozik,
— 16zko - WC,
e asistovany a samostatny presun,
e ndacvik chddze s pomockami,
e polohovanie prijimatel’a:
— aktivne,
— pasivne,
e prevencia kontraktur:
— polohovanie,
— jemna mobilizécia,
e spravne pouzivanie kompenzacnych pomocok,
e TUprava prostredia s cielom prevencie padov,
e ergonomické pracovné postupy.
e rozbor kazuistik:
— prijimatel’ odmieta starostlivost,
— konflikty s rodinou,
— emociondlne vypité situdcie,
e ndcvik empatickej komunikécie,
e stanovovanie hranic:
— profesionalne spravanie,
— odmietnutie neprimeranych poziadaviek,
e rieSenie zataZovych situacii v time,

o sebareflexia a zvladanie emocii v praci pracovnika dlhodobe;j starostlivosti.

Teoreticka ¢ast’ - diStancne (16 hod.)

e Stadium zasad zdravej vyZzivy v dlhodobej starostlivosti,
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prevencia malnutricie a dehydratacie u seniorov a 0sob so zdravotnym znevyhodnenim,
vyuzitie SMART technolégii v opatrovatel’stve.

bazalna stimulacia a odborné koncepty opatrovania

stadium Prilohy €. 4 a ¢. 7 zdkona ¢. 448/2008 Z. z.,
odportcané metodické materidly k prevencii dekubitov,
samostatné Stidium zésad bezpecnej manipulacie s lieckmi,
kazuistiky z praxe dlhodobej socidlno-zdravotne;j starostlivosti.
Studium zasad prevencie padov,

metodické materidly ku kinestetike,

kazuistiky z praxe dlhodobe;j starostlivosti,

odporucané odborné texty k prevencii komplikacii imobility.
samostatné Studium psychosocidlnych aspektov odkazanosti,
kazuistiky z domacej a pobytovej starostlivosti,

odporucané odborné texty k praci s rodinou a zvladaniu stresu.

Integra¢ny ramec BIO-PSYCHO-SOCIO-SPIRIT

BIO: zabezpecenie primeraného prijmu zivin a tekutin, podpora telesnych funkcii,
PSYCHO: podpora pocitu samostatnosti, dostojnosti a sebaucty prijimatel’a,
SOCIO: sebaobsluha a stravovanie ako stucast’ socialneho kontaktu a denného rezimu,

SPIRIT: respektovanie osobnych zvyklosti, ritudlov a hodndt prijimatela.
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Tematicky celok 6: Paliativna starostlivost’ v opatrovatel’skom procese

v multidisciplinArnom time

Rozsah: 20 hodin z toho 12 hodin prezen¢ne, prakticka ¢ast’ 0 hodin, diStan¢ne 8 hodin

Teoreticka ¢ast’ (prezen¢ne) 12 hodin
e pojem paliativna starostlivost’ a jej miesto v systéme socialno-zdravotnej starostlivosti,
e rozdiel medzi:
— paliativnou,
— terminalnou,
— hospicovou starostlivost'ou,
o tloha pracovnika dlhodobej starostlivosti v paliativne;j starostlivosti,
— spolupréca s rodinou,
— rola v multidisciplindrnom time
Smrt’ ako sucast’ Zivota
o biologické, psychickeé a socidlne aspekty umierania,
e fazy prezivania u umierajuceho ¢loveka,
o typické prejavy v zavere Zivota,
Starostlivost’ o umierajiuceho
e zabezpecenie komfortu a dostojnosti,
e zmiernovanie nepohodlia v rozsahu kompetencii pracovnika dlhodobej starostlivosti,
e komunikécia s umierajucim a rodinou,
o reSpektovanie priani a hodndt prijimatel’a,
Postup pri umrti prijimatela socialnej sluzby

e postup pri najdeni mritveho:

uprava a zabezpecenie priestoru,

starostlivost’ o mrtve telo

informovanie nadriadené¢ho a zdravotnickeho pracovnika,
— informovanie rodiny podl'a internych postupov,

o zékladny pravny ramec:
— povinnosti poskytovatel’a socialnej sluzby,

— dokumentacia suvisiaca s umrtim,
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Etické a pravne aspekty

ochrana ddstojnosti po smrti,
reSpektovanie nabozenskych a kulturnych zvyklosti,

zachovanie ml¢anlivosti.

Prakticka cast’ (prezenéne — sucast’ vyucby)

modelové situacie komunikacie:

— s umierajicim,

— s komunitou

— srodinou,
nacvik empatickej komunikacie v zat'azovych situdciach,
rieSenie etickych dilem v paliativnej starostlivosti,

sebareflexia a praca s emociami pracovnika.

Teoreticka cast’ - distancne (8 hod.)

Fazy umierania. odporucané odborné texty pri sprevadzani upierajiceho.

Integra¢ny ramec BIO-PSYCHO-SOCIO-SPIRIT

BIO: telesné zmeny a ubytok funkcii v zavere Zivota,
PSYCHO: strach, smutok, zmierenie,
SOCIO: vztahy, rodina, socialna opora,

SPIRIT: zmysel zivota, hodnoty, ritualy a presvedcCenia.
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Tematicky celok 7: Starostlivost’ o deti od 3 rokov

Rozsah: 10 hodin z toho prezen¢ne 8 hodin, distan¢ne 2 hodiny

Teoreticka ¢ast’ (prezenéne — 8 hod.)

Legislativny ramec starostlivosti o diet’a

- vymedzenie starostlivosti o diet’a v systéme socidlnych sluzieb podl'a zakona ¢. 448/2008 Z.
z.,

- vymedzenie kvalifikacnych predpokladov:

- starostlivost’ o deti do 3 rokov (resp. do 7 rokov u diet’at’a so zdravotnym postihnutim)
vyzaduje osobitni odbornti spdsobilost’ — kurz opatrovania deti,

- vykon €innosti pracovnika dlhodobe;j starostlivosti vo vztahu k detom nad uvedeny vek v
rozsahu jeho kompetencii,

- Dohovor OSN o pravach dietata — princip najlepSieho zdujmu diet’at’a,

- prava diet’ata a ochrana jeho ddstojnosti,

- postavenie pracovnika dlhodobej starostlivosti a jeho kompetencie pri praci s dietatom (v

nadvéznosti na Prilohu ¢. 4 a €. 7 zdkona ¢. 448/2008 Z. z.),

Teoreticka ¢ast’ — odborny obsah

Vyvoj dietat’a

- zakladné vyvinové obdobia diet’at’a,

- telesny, psychicky a socialny vyvoj,

- individualne rozdiely vo vyvine,

Specifika starostlivosti o diet’a

- odliSnosti starostlivosti o diet’a a dospelt osobu,

- biologické, psychické a socialne potreby diet’at’a,
- bezpec¢nost’ a ochrana zdravia dietat’a,

Denny rezim diet’at’a

- vyznam pravidelnosti a stability,

- spanok, stravovanie, hygiena a oddych,

- prisposobenie rezimu veku a zdravotnému stavu diet’at’a,
Zamestnavanie diet’at’a

- vyznam hry a aktivizécie,
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- rozvoj motoriky, poznavacich schopnosti a socidlnych zru¢nosti,
- individudlne a skupinové aktivity,

Vybrané ochorenia detského veku

- detskd mozgova obrna (DMO),

- Downov syndrom,

- autizmus,

- poruchy pozornosti (ADD, ADHD),

- mentalne postihnutie,

- Specifika starostlivosti o diet’a so zdravotnym znevyhodnenim,

Teoreticka ¢ast’ — distan¢ne (2 hod.)
- samostatné Studium vyvinovych Specifik detského veku,
- kazuistiky z praxe starostlivosti o deti,

- odporucané odborné materialy k praci s dietatom so zdravotnym znevyhodnenim,

Integra¢ny ramec BIO-PSYCHO-SOCIO-SPIRIT
e BIO: podpora zdravého telesného vyvinu, hygieny, vyzivy a bezpe¢nosti diet’at’a,
e PSYCHO: podpora emocionalneho prezivania, pocitu bezpecia a stability,
¢ SOCIO: rozvoj socialnych zru¢nosti, vzt'ahov a zaclenenia do kolektivu,

e SPIRIT: reSpektovanie individuality, identity a potrieb diet’ata.
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Tematicky celok 8: Prva pomoc

Rozsah: 24 hodin z toho prezen¢ne 12 hodin, praktické ¢ast’ 12 hodin, distan¢ne 0 hodin

Teoreticka ¢ast’ (prezenc¢ne) 12 hodin
e vyznam prvej pomoci v socialno-zdravotnej starostlivosti,
e pravna povinnost poskytnutia prvej pomoci,
o zasady bezpecnosti poskytovatela prvej pomoci,
e hodnotenie stavu postihnutého:
o vedomie,
o dychanie,
o krvny obeh,
e aktivacia zachranného systému:
o spravne privolanie odbornej pomoci,
o komunikacia s tiesniovou linkou,
NajcastejSie nahle stavy v ZSS a domacej starostlivosti
¢ Dbezvedomie,
e zastava dychania a krvného obehu,
¢ dusenie,
e masivne krvacanie,
¢ nahle bolesti na hrudniku,
e mozgova prihoda,
e hypoglykémia a hyperglykémia,
o epilepticky zachvat,

e pad a poranenia.

Prakticka ¢ast’ (prezenéne) 12 hodin
e kardiopulmonalna resuscitacia dospelého,
e pouzitie automatického externého defibrilatora (AED),
e stabilizovana poloha,
e uvolnenie dychacich ciest,
e zastavenie krvacania,
e oSetrenie poraneni,

e prva pomoc pri padoch,
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e prva pomoc pri ndhlej zmene zdravotného stavu prijimatel’a socidlnej sluzby,

e spoluprica so zadchrannou zdravotnou sluzbou.

Integrac¢ny ramec BIO-PSYCHO-SOCIO-SPIRIT
e BIO: zichrana Zivota a prevencia zavaznych nasledkov,
e PSYCHO: zvladanie stresu a zachovanie rozvahy,
e SOCIO: spolupraca s d’alsimi osobami na mieste udalosti,

e SPIRIT: reSpektovanie ddstojnosti ¢loveka aj v krizovej situdcii.
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Tematicky celok 9 : Prax v zmluvnych zariadeniach socidlnych sluzieb

Rozsah: 156 hodin z toho prax prezencne 156 hodin / diStan¢ne 0 hodin

Ciel’ praxe
Aplikovat’ nadobudnuté vedomosti a zru¢nosti v redlnych podmienkach vykonu dlhodobe;j
socialno-zdravotnej starostlivosti v zariadeniach socialnych sluzieb, v stlade s kompetenciami
pracovnika dlhodobej starostlivosti.
Obsah praxe (orienta¢ne)

o adaptacia na pracovisko, BOZP, interné pravidla a dokumentacia zariadenia,

e asistencia pri sebaobsluznych a opatrovatel'skych ¢innostiach,

e hygiena a prevencia infekcii v praxi,

e pozorovanie zdravotného stavu a hlasenie zmien (v rozsahu kompetencii),

e podpora mobility, prevencia padov a komplikacii imobility,

e komunikécia s prijimatel'om socialnej sluzby (vratane demencie) a s rodinou,

e spolupraca v time, odovzdavanie informacii,

o zasady etického pristupu a ochrany dostojnosti prijimatel’a,

e zadznamy a vedenie zakladnej dokumentacie podla internych postupov zariadenia.
Organizacia a hodnotenie praxe

e prax prebieha v zmluvnych zariadeniach socialnych sluzieb,

e pod odbornym dohl'adom povereného pracovnika zariadenia a kontrolou lektormi,

e hodnotenie: splnenie rozsahu praxe + hodnotenie
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ZAVERECNE OVERENIE ODBORNEJ SPOSOBILOSTI
Odborna spdsobilost’ tcastnika vzdelavacieho programu sa overuje zavereénou skuskou, ktora
pozostava z troch Casti:
1. pisomna skuska (test)
2. ustna skuska — obhajoba vypracovanej prace a prezentacia
3. prakticka skiska

Ucastnik je povinny uspesne absolvovat’ vSetKy tri ¢asti zavereénej skusky.

Zaverecnu skisku je mozZné opakovat’ v termine uréenom zaverecnou komisiou, alebo

Statutdrnym organom.

PISOMNA ZAVERECNA SKUSKA (TEST)
Forma skusky
e pisomny test,
¢ 100 otazok,
e otazky su zostavené z oblasti obsahu vzdelavacieho programu.
Bodové hodnotenie testu
e kazdé otdzka mé hodnotu 2 body,
e maximalny pocet bodov: 200 bodov.
Kritérium uspesnosti
e za Uspes$né absolvovanie pisomnej skusky sa povazuje dosiahnutie minimalne 75 % z

celkového poctu bodov, t. . minimalne 150 bodov z 200.

Odborné a legislativne zdovodnenie hodnotenia
Stanovenie hranice UspeSnosti pisomnej skusky na urovni 75 % vychadza z analogického
uplatnenia v§eobecnych principov hodnotenia vo vzdeldvani, najma:
e §55az§ 56 zakona €. 245/2008 Z. z. (Skolsky zékon),
e principov hodnotenia odbornych a kvalifikaénych skasok v systéme d’alSicho
vzdeldvania dospelych,
o zauzivanej praxe pri akreditovanych vzdelavacich programoch v oblasti socidlnych
sluzieb, kde je kladeny zvySeny doraz na bezpecny a odborny vykon ¢innosti.
Percentudlna hranica je primerana rozsahu zodpovednosti pracovnika dlhodobe;j starostlivosti
pri poskytovani socidlno-zdravotnej starostlivosti a zohl'adiiuje ochranu zdravia, bezpecnosti a

dostojnosti prijimatel’a socialnej sluzby.
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USTNA ZAVERECNA SKUSKA
Ustna skiiska pozostiva z:
e obhajoby samostatne vypracovanej odbornej prace,
o kratkej prezentacie (cca 10—15 minnut).
e Doplnujucich otazok
Charakter prace
e pracaje zamerand na:
— konkrétnu oblast’ dlhodobej socidlno-zdravotnej starostlivosti,
— kazuistiku z praxe,
— rieSenie modelovej situacie v ramci kompetencii pracovnika dlhodobej
starostlivosti,
e doraz sa kladie na:
— pochopenie kompetencii,
— legislativny ramec,
— eticky a profesionalny pristup
- BOZP

Ustna skii§ka sa hodnoti slovne — ,,vyhovel / nevyhovel*

PRAKTICKA ZAVERECNA SKUSKA
Prakticka skaska prebieha formou overenia praktickych zru¢nosti a zahfiia najma:
e vykonanie vybranych opatrovatel'skych ¢innosti,
e pozorovanie zdravotného stavu prijimatel’a socialnej sluzby,
e spravnu reakciu na zmenu zdravotného stavu,
e asistenciu pri dodrziavani liecebného rezimu v rozsahu kompetencii,
e dodrziavanie hygienickych a bezpecnostnych zasad,
e komunikéciu s prijimatel'om socidlnej sluzby,
e vedenie zdkladnej dokumentacie.
Prakticka skiaska sa hodnoti slovne — ,,vyhovel / nevyhovel®, pricom doraz sa kladie na:
e bezpecnost’,
e spravnost postupu,

e dodrziavanie kompetencii pracovnika dlhodobej starostlivosti.
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ZAVER

Utastnik, ktory Gspesne absolvuje vietky &asti zaveretnej skusky, ziska OSVEDCENIE o
absolvovani kurzu dlhodobej socidlno-zdravotnej starostlivosti v stlade so zakonom ¢.
448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o

zivnostenskom podnikani (zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov.
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